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EXPLORANDO OAXACA

FRIJOLES, FE Y COMUNION

LALO LARA
Director de REVELANTE y consultor de marketing turistico

Cuentan que “donde come uno, comen todos”, y es
que en Oaxaca lo tenemos bastante claro, pues cuando
se trata de hospitalidad, somos los mejores, sobre todo
en los pueblos indigenas.

Los frijoles son el mejor complemento de cualquier
comida oaxaqueiia: son la mejor compania de platillos
muy sofisticados, asi como de aquellos del diario, y
también, con todo el respeto que se merecen, un
platillo de supervivencia. Por ello, en esta ocasion, les
contaré sobre unos muy especiales, preparados en el
Barrio de la Soledad, en el Istmo de Tehuantepec.

Este lugar me ha hecho sentir en casa, me ha puesto
contento con sus platillos y me ha mostrado el poder
de la fe.Esta comunidad tiene origenes afrodescendientes
y hoy se fortalece con las tradiciones zapotecas, que
tienen por madre espiritual a laVirgen de la Soledad.
Los barrefos, gentilicio de quienes han nacido en tan
peculiar tierra, son personas que llevan el sello de la
gentileza, la comunalidad y el amor por el otro. Decir

“bienvenido a mi casa” en El Barrio de La Soledad es
la senal de que te han aceptado. Hoy, el equipo de
Revelante y yo, tenemos una gran familia ahi.

Los barrefos celebran de manera peculiar a laVirgen
de La Soledad. Su fiesta no es en diciembre como en
la ciudad de Oaxaca, sino en enero, mes en el que se
aparecio hace 155 anos.

La primera fiesta inicia el dia 15 con los preparativos
para el lavado de ornamentos de la Virgen. Durante
todo el dia,hombres y mujeres se retinen a un costado
del templo para cocinar uno de los platillos favoritos
y tradiciones del Barrio: frijoles con salsa de puerco,
mismos que solo se comen en estas fechas.

La noche es testigo de este trabajo en conjunto. Por
una parte, las mujeres echan tortillas en decenas de
comales gigantes que son iluminados por el fuego que
emerge de la lefia incandescente. Centenas de tortillas
se elaboran esa noche. Por otro lado, los hombres
ayudan en el trabajo pesado. Ellos cargan las ollas en
donde se cuecen los deliciosos frijoles que al otro dia
los mayordomos y las cocineras ofreceran a la gente.
La noche culmina entre fiesta, mezcal, cervezas y baile.

El 16 es el dia mas especial. Las primeras horas de la
mafnana marcan una tradicion ancestral de culto a la
Madre Espiritual de Oaxaca. Se realiza una misa que
concentra a cientos de hombres, mujeres y nifios
quienes alistan bateas de madera en las que transportaran
los ropajes de la Virgen durante una caminata al rio
Petapa.




Iniciamos la procesion entre rezos, musica de banda

y una devocién que hace que la piel se te enchine.
Cabe mencionar que no soy religioso, pero la energia
y fe de los barrenos me conmovio profundamente.
Hay que caminar mas de 5 kilometros para llegar a
“las aguas que purifican y limpian cualquier enfermedad
y pecado”. Asi lo dicen las mujeres devotas que
cargan sobre sus cabezas las bateas de madera con
los mantos sagrados.

La comunidad se concentra a la orilla del rio, donde
con ayuda de los hombres locales, se colocan cuerdas
multiples en un gran madero, conocido como el palo
de los cuatro vientos, que servira como tendedero
para secar los ornamentos de laVirgen, que son lavados
en el rio con jabon y anil. Este dltimo tinte natural
sirve para blanquear y darle un toque azulado a las
vestiduras que laVirgen portara durante todo el afo.
El agua donde se remojan los ornamentos se bebe con
devocion antes de agregar el jabon.Se cree que el agua
es milagrosa, que bendice y cura. Debo confesar que
esa mafiana, como consecuencia de un estrés laboral,
mientras grababa los acontecimientos me quedé sin
vision y senti un fuerte dolor de cabeza; la gente de
inmediato se acercé a mi y me dio a beber esta agua
bendita. Recuperé la vista luego de unos minutos, pero
esa, es otra historia.

Los barrenos celebran comiendo los deliciosos frijoles
que son sazonados con chiles, axiote y acompanados
con una exquisita carne de puerco frita. Hay que
comerlos a la orilla del rio y relajarse con el sonido
del agua que corre cantarina entre piedras y raices.La
fiesta en el Barrio es larga, por lo que continta ocho
dias después con nuevos platillos, musica y fraternidad.
Para ese momento, laVirgen portara sus ornamentos
blancos y relucientes.

Para visitar El Barrio de la Soledad se recomienda
reservar el hospedaje con anticipacion, pues existen
pocas opciones para pernoctar. La alternativa es dormir
en Lagunas, agencia municipal del Barrio que queda a
solo 10 minutos de distancia, o bien, en el municipio
de Matias Romero.

Fotografia: Ali Vasquez

Silo viste mas de
diez segundos, debes
venir por el.




TRASCENDIENDO

Roberto
Medero

Empresario y Filantropo,
Fundador de Beanstalk,
Centro De Negocios
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JENIFER HERNANDEZ BERNABE
Comunicéloga

Una persona que lucha por lo que quiere con humildad,
caracter y entusiasmo. Asi es Roberto Medero, duefio
de BEANSTALK. Centro de negocios, institucion lider en
el ecosistema emprendedor de Oaxaca, por medio
de la implementacién de estrategias fiscales, financieras
y mercadologicas.

Para Roberto Medero: confiar en lo que haces es la
clave para alcanzar tus objetivos. Poner un negocio
en marcha puede ser dificil, pero si cuentas con un
concepto creativo y con herramientas administrativas,
fiscales, tecnologicas, de difusion y marketing, avanzaras
y tu empresa no carecera de legalidad, formalidad y
desarrollo.

Son cinco aios de mucho esfuerzo, empatia y
creatividad los que respaldan el trabajo del equipo
de BEANSTALK; la marca que ha evolucionado
simultaneamente con las empresas que asesora,
contando con numerosos casos de éxito: Oroarte




de Oaxaca, Promotora ,del Norte, Revista Lider Es,
In Publicidad, LUXOR Opticas, entre muchas otras.

“El desarrollo de estas marcas se debe a sus lideres,
quienes buscan, a través de BEANSTALK, asesoria y
acompafamiento. El mérito es suyo, sin embargo, han
tenido la iniciativa y sencillez de buscar el conocimiento
y la tecnologia que les hace falta, para eso existimos
nosotros” manifesto.

La educacion profesional continua es primordial para
el equipo del Centro de Negocios, porque su objetivo
principal es la permanencia, tanto propia como de
las empresas que conforman su cartera de clientes,
por lo tanto, sus colaboradores deben tener un
conocimiento que ofrezca seguridad y continuidad
al mercado local.

De la misma forma, el oaxaquefio comentoé que los
retos de la consultoria son mdltiples e incluyen generar
vinculos de alto impacto en distintas esferas y
mantener el ambiente de trabajo armonico y
colaborativo.

Asimismo, compartio felizmente que dos afios después
de la creacion de este Centro de Negocios y con el
acompanamiento de su madre,Angélica Medero —quien
es su gran ejemplo- comenzaron las labores altruistas
de la Fundacion BEANSTALK, fruto de la suma de
esfuerzos de las empresas aliadas y del efectivo trabajo
en equipo. Esta apoya las necesidades basicas de salud
y educacion de la nifez, e interviene ante desastres
naturales, entre otras acciones de impulso a los
sectores que mas lo requieren.

BEANSTALK. Centro de Negocios, ha logrado trascender
durante cinco anos de trabajo, detonando el desarrollo
economico local e impulsando el cumplimiento de
suenos.

Medero finalizo la charla enviando un mensaje claro
a los emprendedores de Oaxaca: “uno solo no puede
hacer nada, debemos rodearnos de gente que nos ensefie,
crear dlianzas, pero, ante todo, creer en uno mismo.”

Para Roberto Medero, un LIDER ES:

“Poder creer en ti, en las personas y que con base en
esfuerzos y en colectivo puedas sobrellevar y permanecer.”

Fotografia: Carlos Villalobos.
Locacion: Casa Cuildpam
Jardin de Eventos

Beanstalk_Mx
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NEGOCIOS

AHORRADOR TRADICIONAL O
INVERSIONISTA EMPRENDEDOR,

VLADIMIR HUMBERTO HERRERA AQUINO

Director general de Goberna Digital

En la sociedad mexicana, es comun ver a personas
que desde el primer momento en que perciben un
salario comienzan a comprar celulares, motos o
coches; suben fotos comiendo en lugares caros;
consumen en gran medida y ostentan un buen nivel
de vida, a tal grado, que llegamos a preguntarnos:
icomo les rinde el dinero? La respuesta radica en
que utilizan casi todos sus ingresos en adquirir bienes,
dejando de lado el ahorro y la inversion. Sin embargo,
no cuidar las finanzas personales, ni contemplar
panoramas adversos, representa un problema, puesto
que ante una urgencia econémica el 37.4% opta por
vender o empenar un bien para salir del apuro,
perdiendo asi lo que con sacrificio compro.

No obstante, tener dinero guardado bajo el
colchoén o en un cajén, no representa una
vida econdémica equilibrada,

puesto que el capital

estancado merma a

Por consiguiente, invertir tu dinero es lo mas
conveniente. jQué mejor que lo que compres de
ahora en adelante salga de tus ganancias, no de tu
sueldo o tus ahorros! Por ejemplo, si compras cinco
maquinas despachadoras de chicles y cada una te
genera mil pesos mensuales, tendrias un total de
cinco mil pesos; con lo cual podrias irte de viaje
(dentro del pais) cada dos meses. Por ello, es necesario
que aprendamos a pensar economicamente, siguiendo
el engranaje de ahorro, inversion y gasto.

Recuerda que la mentalidad de los que no ahorran
ni invierten ni cuidan sus ingresos esta llena
de frases como: “gasto y después

”»”

ahorro”, “entre mas gano, es

” ¢

normal gastar mas”,“compro y

pago a crédito”, “cualquiera
K | tiene deudas”, “para eso
trabajo, para darme ciertos

¢

lujos”,“si muero mafana, no

medida que pasa el ||| |T| 11 ||| me voy a llevar el dinero” ...
tiempo. Para darnos esto se debe a que no nos
una,idea,imaginaque & ensefiaron ﬁnan;as
estas ahorrando para . \ personales. Por eso, si no
comprar el terreno A7, ‘- B CUidasi) tll)JIS ingresos,
de tus suenos, cuesta N\ - probablemente te
quinientos mil pesos \\Q, costara mas trabajo
y planeas obtenerlo P 1) - conseguir tus metas.
en el 2025, pero llegada W ~ N\
||H||” 1 _— -

la fecha descubres que un L i u ~ )
el precio del bien Tl 4 / iInvierte tu
a umento i il fortuna, de lo
Cﬁnmderablemedn.t,e y : contrario,
ahora ascendid a ,

° l perderd su poder

setecientos mil, por tanto,
tu efectivo perdio valor
adquisitivo.

A de compra!



NEGOCIOS

LA REFORMA DE LA
SUBCONTRATACION

LABORAL

FRANCISCO RAUL PUGA COLMENARES CABALLERO

El 2019 trajo consigo una serie de
reformas en varias de las legislaciones
de nuestro pais, entre las que
destaca el tema de subcontratacion
laboral dentro de la Ley Federal del
Trabajo.En la iniciativa se contempla
que se prohibe el trabajo en régimen
de subcontratacion, salvo en algunas
excepciones que disponga la Ley.

El trabajo en régimen excepcional
de subcontratacion es aquel por
medio del cual un patroén,
denominado contratista, ejecuta
obras especializadas y excepcionales,
o presta servicios especializados y
excepcionales con sus trabajadores
bajo su dependencia a favor de un
contratante, persona fisica o juridica,
la cual fija las tareas del contratista
y lo supervisa en el desarrollo de
los servicios especializados y
excepcionales o en la ejecucién de
las obras contratadas. El patron
contratante sera el responsable
solidario del patréon contratista
respecto a los trabajadores sujetos
del contrato de subcontratacion.

Es por ello que esta reestructuracion
impide la subcontratacion de personal
de limpieza y mantenimiento
ordinario del centro de trabajo,
porque estas labores no corresponden
a una actividad especializada o
excepcional. Este es un gran paso
para quienes prestan estos servicios,
puesto que suelen encontrarse en
situaciones laborales precarias y no
formales. Es por ello que se tienen
que garantizar derechos laborales y
dotar de herramientas a las
autoridades competentes para que
combatan la simulacion laboral.

Licenciado en Derecho

Dentro de estas adiciones, se
incluyen:

La existencia de un Registro Publico
de Empresas de Subcontratacion
en el que deberan registrarse todas
las companias que presten este
servicio, asi como sus contratos.
De esta manera, la autoridad se
involucra permanentemente en las
relaciones con estas corporaciones,
generando condiciones de seguridad
juridica para los contratistas y los
trabajadores, fomentando la
transparencia en la proteccion de
los derechos laborales.

El derecho que tienen los
trabajadores de las empresas
contratistas de subcontratacion para
formar sindicatos, atendiendo a lo
dispuesto por el articulo 356 de la
Ley Federal del Trabajo, que expresa
que el sindicato es la asociacion de
trabajadores o patrones constituido
para el estudio, mejoramiento y
defensa de sus respectivos intereses.
Las organizaciones contratistas
tienen la obligacion de respetar los
derechos laborales (de preferencia,
antigliedad y ascenso) del personal,
en todo momento.

La celebracion de un contrato de
subcontratacion por escrito y
autorizado por la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social, en
donde la empresa contratante y
la autoridad competente deberan
cerciorarse, al momento de la
realizacion de éste, que el
contratista cuente con la
documentacion y elementos
propios suficientes para cumplir

con las obligaciones que deriven
de las relaciones con sus
trabajadores y con los requisitos
establecidos en esta ley, por lo
que se debera acreditar el objeto
social de la empresa contratante.
Asimismo, la empresa contratista
debera cumplir con las
disposiciones aplicables en materia
de: seguridad, salud y medio
ambiente; no discriminacion,
prevencién y erradicacion del
acoso en el trabajo. Sobre esto
ultimo, la reforma propone que el
patron contratista disene
protocolos de actuacion,
coordinacién y sancién ante el
acoso sexual y la discriminacion
para proteger a los trabajadores
y a las victimas de acoso y
discriminacién en el centro de
trabajo del contratante.Todo esto
debera formar parte del contrato
de subcontratacion.

La reforma planteada -actualmente
se encuentra en comisiones y sera
aprobada o no en los préoximos
meses- busca perfeccionar las
condiciones de los trabajadores.
Por tanto, esperamos que con ello
se mejoren los derechos laborales
de la juventud, quienes en la
actualidad, son los mas afectados
por las subcontrataciones.

Finalmente, es importante resaltar
que desde enero de 2020, la Camara
de Diputados Federal, ya no cuenta
con personal de limpieza
subcontratado.

B franciscopuga54@gmail.com
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NEGOCIOS

LIDERAZGQO &N Las
ORGANIZACION

El tema de liderazgo ademas de interesante,
es complejo por los diferentes criterios que
se han escrito al respecto, y hoy en dia todavia
se presta a grandes controversias. ;Qué significa
realmente liderazgo? ;Un lider nace, o se hace?
Si ésta es una habilidad que se puede desarrollar
ide qué forma se logra? ;Cual es el mejor
modelo de liderazgo de todos los que han sido
propuestos? Estas son algunas preguntas que
se han planteado los estudiosos de la materia
a lo largo de muchos afhos, sin que a la fecha
se tengan respuestas que satisfagan a la mayoria
de las personas.

La capacidad de persuasién, de donde por cierto
han tomado la mayoria de los autores la esencia
de su definicion de liderazgo, es una de las
destrezas mas notorias de un gran lider. El
término persuasion se entiende como “‘el intento
deliberadamente ejercido por parte de una
persona, para cambiar las actitudes de uno o
varios individuos”. Persuadir a sus seguidores
para que trabajen con entusiasmo y confianza
para alcanzar un objetivo comun, parece tarea
facil, pero requiere tener de un gran talento
para influir en los demas.

Cuando se aborda el tema de liderazgo, los
vocablos persuadir e influir se utilizan y
confunden con frecuencia porque suelen
ocuparse de forma indistinta, y aunque hay
diferencia entre ambos, también debemos estar
seguros de que se relacionan estrechamente.
Influimos sin querer, casi sin darnos cuenta,
mayormente con nuestro comportamiento.
Sin embargo, cabe aclarar que generalmente
quien influencia no pretende cambiar las
actitudes de otras personas, quien persuade
si,y enfoca sus esfuerzos en lograrlo. Por otra
parte, la persona que esta siendo influenciada,
pocas veces reconoce ser objeto de influencia,
pero si se trata de persuasion, si nota la accion

J cEXISTE REALMENTE?

HILDA BLANCO SARMIENTO
Maestra en Administracion

persuasiva y ésta normalmente genera en ella una
sensacion de inquietud. En cambio, la influencia no se
concibe como una limitacién a nuestra libertad, pues
suele pasar desapercibida.

Ahora bien, que un lider en una organizacion ocupe
la persuasion para lograr que otras personas realicen
algo en favor del bien comun es saludable, pues se
produce un intercambio de ideas: el lider expone los
objetivos, trata de convencer, pero tiene en cuenta la
opinién de sus colaboradores. Cuando esto ocurre,
estos se sienten mas motivados, mas convencidos de
lo que hacen y mas integrados a la organizacion. Por
el contrario, si el lider coacciona, los subordinados
haran algo similar con las demas personas, generando
un ambiente de tensidon muchas veces insoportable.

Cuando el lider emite un mensaje con fines de
persuasion, este resultara convincente en la medida
que esté bien argumentado, pero sobre todo si es
capaz de mover emociones en el interlocutor. Se puede
concebir a la persuasion como una forma de seduccion.
Hay personas que poseen ciertas cualidades innatas
que favorecen esta tarea. Una persona asertiva, segura
de si misma, que sabe comunicarse, que emplea de
forma adecuada su lenguaje verbal y corporal y que
demuestra capacidad de escucha y comprension, tiene
muchas posibilidades de ser convincente.

Caracteristicas de los grandes lideres:

Relacionarse con la gente de una manera efectiva. Se
caracterizan por tener una fuerza personal excepcional,
sin ser controladores, manipuladores o dominantes,
entendiendo que sus colaboradores requieren de
alguien que los comprenda y a la vez les dé la fuerza
e inspiracion necesarias para lograr los objetivos
comunes. Alguien que los guie, no que transite el
camino por ellos, sino junto a ellos.

Ver mas alla de lo que ven sus seguidores. Generalmente
se distinguen por su capacidad de visualizar grandes



objetivos, y la forma de alcanzarlos.Viven alineados
con su vision, piensan en ella, la comparten con sus
colaboradores y logran que estos la hagan suya. Existen
muchos ejemplos de personas exitosas que confirman
que llevar a cabo el ejercicio de visualizar el futuro
deseado da sentido a lo que se hace, ya que la vision
es motivadora, alentadora, guia, dirige y permite que
se camine por una senda segura.

Mentalidad abierta al cambio. Significa tener
tolerancia y aceptacion, en su caso, por las ideas de
otras personas. Un lider de mentalidad abierta sabe
escuchar las ideas de los demas, no supone que las
suyas son las Unicas valiosas y esta dispuesto a
modificar, si asi lo considera, algunos conceptos
propios. Ademas, propicia transformaciones a su
alrededor, pues acepta que todo cambia, que nada es
estatico.

Ser creativo. Implica tener ideas originales, imaginacion
constructiva, pensamiento divergente. En general, ser
diferente, proyectarse al futuro. Esto permite mas de
una alternativa de solucion a un problema, y motiva
y ensena a sus seguidores a desarrollar su propia
creatividad.

Saber trabajar en equipo y propiciarlo entre sus seguidores.
El trabajo en equipo no significa solamente “trabajar

951 187 6399

juntos”, es toda una filosofia organizacional, una forma
de pensar diferente, un paradigma distinto. Quien
sabe trabajar en equipo demuestra que ha recorrido
exitosamente el camino de madurez que le permite
relacionarse con los demas de manera efectiva.

Cuando hablamos de trabajo en equipo, nos referimos
a un grupo de personas bien organizado, en donde
cada uno tiene responsabilidades y tareas perfectamente
definidas. Este grupo tiene a la cabeza un lider,
idealmente, aceptado por todos y quien sera el guia,
el motivador, el que ejerza influencia suficiente para
que, a través de ciertas reglas, oriente sus esfuerzos
en forma comprometida en un mismo sentido.

Se dice facil, pero para trabajar en conjunto se necesita
integrar a individuos con diferentes culturas y formas
de pensar, es por eso que la participacion del lider
cobra tanta importancia, ya que su influencia y
persuasion debe provocar resultados positivos. Entre
otras cosas, €l debe cuidar que el objetivo principal
del colectivo sea claro y represente lo que cada uno
de sus integrantes debe y desea obtener.

Si una persona no desea ser lider es probable que no
sea un directivo eficaz. Para alcanzar un potencial de

liderazgo pleno,uno debe desear ser lider, trabajar para
desarrollar sus habilidades y disfrutarlo.
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NEGOCIOS

ELIZABETH ZURITA
Maestra en Impuestos

«Esta es la historia de Pepe y Tono.

Pepe y Tofio eran emprendedores y un dia decidieron
utilizar los ahorros que a través del tiempo habian
obtenido de sus trabajos formales e informales para
rentar y acondicionar un local, y contratar personal
con los conocimientos necesarios para iniciar
operaciones.

Al principio todo iba bien, hasta que el Ayuntamiento
los visita y solicita su licencia de funcionamiento, que
por diversos motivos, no tienen; por lo tanto, empiezan
a tramitarla y para ello es necesario que presenten
(entre muchos otros documentos) su registro federal
de contribuyentes, asi como un comprobante de
arrendamiento del inmueble.

Ninguno esta registrado en Hacienda, asi que contratan
un contador para que lleve a cabo este proceso.
Ademas, como su “sociedad” solamente esta
“apalabrada”, él les sugiere registrarla y firmarla
adecuadamente ante un notario,y como resultado de
estas acciones, Pepe se convierte en el representante
legal y continta con las gestiones que deben cumplir:
se presenta ante Hacienda, en donde le indican que su
contador no puede acompanarlo a la ventanilla y por
tanto, se entrevista con el ejecutivo del SAT sin ayuda;
este le hace algunas preguntas y Pepe responde con
certeza aquellas que comprende, y se da cuenta que
no sabe a qué se refieren ciertos cuestionamientos,
sin embargo, el ejecutivo, experto en la materia, le
sugiere las respuestas que debe dar para continuar
con el tramite e inscribir su empresa ante Hacienda.
De igual modo, Pepe acude ante el IMSS, el Infonavit,
la Secretaria de Finanzas del Estado y demas instituciones
relacionadas con su actividad empresarial para realizar
el procedimiento anterior. Durante todo este tiempo
no han podido trabajar, han gastado parte de su capital
en pagos de cuotas y asesorias. Ademas, un trabajador
los demando y el SAT les comunico que tienen
obligaciones que cumplir. Pese a todo esto, ellos no
han perdido la esperanza y piden un préstamo para
que su empresa siga adelante.

Entre pagos de:impuestos, intereses y responsabilidades
sociales con sus trabajadores, Pepe y Tono se han

mantenido a flote. Sin embargo, hoy les llegd una
notificacion que afirma que han facturado hasta el dia
de hoy con una empresa simuladora, que carecen de
materialidad en sus actos, que por algunas de sus
actividades debieron dar los avisos en materia de lavado
de dinero, y por si fuera poco que son parte de la
delincuencia organizada.

Este es el fin... o solo el comienzo de otra historia».

Estamos a mitad del primer trimestre de este ano, las
novedades fiscales que se presentaron en 2019 poco
a poco se han ido asimilando. La historia con la que
inicia esta publicacion es la de muchos emprendedores
que desconocen las obligaciones que podemos adquirir
como duenos de una compania: ideas brillantes con
las mas altas expectativas de éxito se vienen abajo por
la falta de cumplimiento de estas normatividades, pero,
no solo afecta a los negocios que inician operaciones,
sino también a empresas ya establecidas que desconocen
alguna parte del tema fiscal. Por otro lado, las
modificaciones en materia penal-fiscal nos posibilitan
un buen control en el cumplimiento de obligaciones
para no caer en alguna situacion legal que complique
el buen funcionamiento de la empresa.

El Corporate Compliance es un conjunto de procedimientos
y buenas practicas adoptados por las organizaciones
para identificar y clasificar los riesgos operativos y
legales a los que se enfrentan y establecer mecanismos
internos de prevencion, gestion, control y reaccion
frente a los mismos.

En concreto, la definicion que hace el Comité de Basilea
de cumplimiento es:“una funcion independiente que
identifica, asesora, alerta, monitorea y reporta los
riesgos de cumplimiento en las organizaciones, es decir,
el riesgo de recibir sanciones por incumplimientos
legales o regulatorios, sufrir pérdidas financieras o
perdidas de reputacién por fallas de cumplimiento con
las leyes aplicables, las regulaciones, los codigos de
conducta y los estandares de buenas practicas (juntos

” |

“leyes, reglas y estandares”)”.

Los programas de compliance o programa de
cumplimiento tienen como finalidad asegurar que la



empresa cumpla con la ley. Procuran, por un lado, evitar
la realizacion de conductas infractoras, y por otro, la
oportuna y rapida deteccion de un desvio, con su
consecuente puesta en conocimiento a las autoridades
para su investigacion, y de este modo aminorar y, de
ser posible, revertir los danos causados a la empresa.

El Compliance en muchos casos, ha dejado de ser una
opcion voluntaria para muchas organizaciones y ha
pasado a ser un requisito indispensable a integrar
dentro de su estrategia y estructuras internas a fin de
dar cumplimientos a los preceptos legales para poder
protegerse ante situaciones de riesgo que pondrian
en serios problemas la estabilidad y continuidad de la
actividad de la organizacion.

Actualmente, cada vez son mas las disposiciones legales
orientadas hacia esta dimension del Derecho. Tres
ambitos juridicos lo demuestran: bursatil, ambiental y
penal. La Ley del Mercado de Valores exige a las
sociedades andnimas bursdtiles implementar un
programa de cumplimiento que se ajuste al reglamento
interior de la Bolsa de Valores, mientras que la
Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente
(Profepa) otorga a los compliance programs tal fortaleza,
concediéndoles el reconocimiento de prueba para
garantizar la no repeticion de un delito ambiental.

A pesar de que este concepto ha tomado relevancia
por las actualizaciones que se dieron en noviembre
del ano pasado en materia fiscal y penal, el contar con
el Corporate Compliance, compliance programs o programa
de cumplimiento normativo ayuda a las organizaciones
a conocer las obligaciones que tienen que cumplir en
relacién a la actividad que estan llevando a cabo.

Los compliance programs se reflejan en instrumentos
de distinta indole, desde circulares internas que
establecen criterios de actuacion, pasando por manuales
operativos, hasta protocolos unificados para la toma
de decisiones que establecen tramos de responsabilidad
bien definidos.

Aunque ain queda mucho camino por recorrer en lo
que tiene que ver con la aplicacion del compliance,
cada vez mas empresas en nuestro pais perciben esta
tarea como prioritaria, especialmente las altas esferas
directivas. Finalmente, el compliance puede ser una
obligacion o una necesidad, yo me inclino por la segunda
opcidn porque pareciera que contar con un programa
de cumplimiento bien disenado, ejecutado y
monitoreado, genera un valor agregado a la compaiia,
alejandola de problemas reputacionales y protegiéndola
de importantes sanciones penales (multas, suspension,
perdida de beneficios, etcétera).

! Revista Ciclo de Riesgo. (06 de junio de 2006.). Compliance en la industria financiera. 27 de febrero de 2020., de Revista Ciclo de Riesgo. Sitio web: https://issuu.
com/cicloderiesgo/docs/cr_12_web/73
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EN PORTADA

LA FAMILIA Y LA PASION COMO MOTORES HACIA EL EXITO EMPRESARIAL

Javier
Hernandez

Conectando a Tres Grados

Amante del cine y la fotografia, fundador y director

de Tres Grados, plataforma digital oaxaquena

JENIFER HERNANDEZ BERNABE
Comunicdloga

“No tengamos miedo, es muwy importante ser perseverantes, tener claridad y buscar alianzas; hacer equipos y
familias, rodearse de personas que nos aman porque de manera individual no se logra el exito. Armar el
rompecabezas tendrd mds tropiezos que exitos, pero al final solo ast se logran suerios”

Javier Hernandez Cruz, es un hombre apasionado de
la comunicacion, de la tecnologia, del trabajo en equipo
y ante todo de su familia, que ha sido el motor para
consolidar esta compaiia entre las favoritas de los
cibernautas oaxaquenos.

El legado familiar de Javier esta basado en la ayuda
mutua desde hace varias generaciones, lo cual lo
compromete a seguir adelante con sus objetivos para
que esta filosofia familiar permanezca y se continte
practicando a través de los afos, sobre todo, como
ejemplo para sus adoradas hijas, Julieta y Fernanda.

Asi mismo, persistencia es la palabra que lo define en
la vida y en el trabajo. Siempre que tiene algo en mente,
busca las formas para lograrlo, sin rendirse.Todo esto
lo condujo a emprender.

En este sentido, el auge de la comunicacion digital fue
una oportunidad para él, quien no dudoé en aprovechar
las herramientas tecnolégicas, que combinadas con el
potencial cultural, politico y social de Oaxaca, dieron
vida a lo que hoy es Tres Grados, un medio
independiente nacido en laVerde Antequera, pero que
genera contenido para hispanohablantes en todo el
mundo a través de Facebook.

“Tres Grados representa la libertad de generar espacios
para que las personas comuniquen lo que les apasiona”
comento Javier al describir la empresa que encabeza,
al mismo tiempo que expresd que es un medio de
comunicacion integral donde se generan diferentes
materiales, abierto a todos los temas y todas las
opiniones, un espacio que “estd cambiando la forma
tradicional de comunicar ”.
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“Me siento muy agradecido con las personas que han
estado en Tres Grados, con los que estan y los que estaran,
porque el trabajo en equipo es indispensable. La parte
humana de esta plataforma es lo que ha logrado su
crecimiento, creo que los vinculos sélidos y unificados dentro
de la empresa son los que marcan la diferencia entre el
éxito y el fracaso”.

Durante tres afos, en Tres Grados se ha hecho
periodismo independiente, este que Javier afirma, le
urge a Oaxaca y al mundo, y que exigen las audiencias:
un periodismo que tiene calidad y que no limita a quien
lo hace, sino que da voz a todos quienes desean
expresarse.
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Actualmente, Tres Grados esta formado por tres
portales: Tres Grados Streaming que transmite informacion
cultural, Tres Grados News que maneja aspectos politicos,
y Tres Grados Music que se enfoca en la creacion de
contenidos auditivos hacia un mercado mas juvenil.

“Tres Grados y la palabra familia van de la mano.
Trabajamos de tal forma que todos queremos a la empresa
y por eso la transformamos dia tras dia, sin horarios, sin
limitaciones, sino con compromisos y responsabilidades
definidas en donde cada quien tiene sus propios procesos
creativos y de inspiracién”.

La mision de Tres Grados es aprender a compartir
de manera colectiva, expresé Javier, y explicd que a
mediano plazo lo visualiza como un andamio sumamente
fuerte que creara nuevas oportunidades para su familia
y las generaciones que vienen.

“Proximamente, se relanzara la marca, con una identidad
mas poderosa y fuerte. Estamos evolucionando y
pretendemos alcanzar mds audiencias” puntualizo.

Para Javier Hernandez Cruz, un LIDER ES

“Aquel que tiene la capacidad de: convertir un equipo de
trabajo en familia;entender a las personas, ser muy empdtico
con ellas, guiando diferentes personalidades y talentos
hacia un mismo objetivo para que lo cumplan con libertad.
No creo en los jefes, creo en los lideres que trabajan en
equipo”. Por eso, envio el siguiente mensaje a los que
desean emprender o estan viviendo este proceso:

“No serd facil, deben ser persistentes, tener ideas claras y
definidas, y, sobre todo, rodearse de personas talentosas.
En Oaxaca necesitamos trabajar mds en equipo”.

Fotografia: Gonzalo GonHer
Locacion: Ex Hacienda San José Espacio Cultural.
Prolongacién de Independencia, San José Hidalgo, Atzompa.

ﬁ Tres Grados Music Tres Grados Streaming
Tres Grados News Absurdo
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EN LA ACTUALIDAD

COLUMNA: NEGOCIOS Y COMUNICACION

cTe conviene invertir

N9970/76%

La radio se ha convertido en uno
de los medios predilectos por los
sectores gubernamentales,
empresariales y ciudadanos para
emitir mensajes con amplisima
penetracién porque cuenta con
al menos tres caracteristicas que
la colocan como una de las
preferidas para invertir si lo que
se busca es lograr objetivos
publicitarios, mercadologicos o
propagandisticos.

La primera propiedad es su
alcance: en México, mas de 20
millones de hogares cuentan con
uno en casa. Ademas, entre los
mas de 30 millones de automoviles
en el pais que poseen un aparato
receptor de este tipo, los millones

)ORGE OROPEZA
Consultor General en Grupo CREA

de dispositivos que la reproducen
mediante aplicaciones o Internet
y las estaciones tradicionales, el
numero crece exponencialmente.

Lo anterior, permite que, tanto
en zonas rurales como
urbanizadas, con sus variables
comerciales, publicas y sociales,
llegue practicamente a todos los
rincones del pais, por tanto, es un
monstruo poderoso que se
encuentra en todas partes. El
segundo gran elemento es su bajo
costo en comparacién con la
television, puesto que producir
en la radio no es caro: las
instalaciones, el equipo en general,
los transmisores, e incluso

los recursos humanos
son muy accesibles para
instituciones, empresas

ofertan los espacios en otros
medios de igual magnitud.

Finalmente, la tercera
caracteristica que la mantiene en
crecimiento constante es su
probada capacidad para
complementarse con las redes
sociales, la distribucion cada vez
mas acelerada de podcast
(productos auditivos de naturaleza
radiofénica) y el almacenamiento
en la nube; herramientas que
pueden impulsar fuertemente tu
negocio, puesto que solamente
ella se ha amalgamado

adecuadamente a las nuevas
tecnologias digitales.

y organizaciones de

todo tipo. Esto provoca,
por ejemplo, que los
precios de la publicidad

de las cadenas
radiofonicas
comerciales oscilen
apenas en el 20 por
ciento de lo que se




EN LA ACTUALIDAD

IMPUES TS
IGITHLES

OMAR ESCOBAR
Fundador de Goberna Digital

Las nuevas reformas en materia fiscal afectaran a los
emprendedores, sobre todo a aquellos que pretendan
comercializar a través de una tienda online.Y es que
el boom del comercio electrénico que se ha disparado
en los Ultimos anos a nivel global, en México, puede
tomar otra ruta, porque el comercio electroénico ha
tenido un crecimiento exponencial:

En el 2019 el consumo de internet supero el
de la televisién.

El 51% de la poblacién mundial ya se encuentra
en internet, esto ha impactado fuertemente
las ventas a través de este medio, y se estima
un crecimiento del 38% para el comercio
electrénico durante los préximos cinco anos.
El 53.3% de los compradores realizan esta
actividad a través del movil, es decir, estamos
ante lo que podemos denominar como
“M Shopping”.

En México, con respecto al

2018, el comercio
electronico crecié un

20%.

Estos datos reveladores, dan
cuenta del gran impacto que
tendra el comercio
electroénico en los proximos
anos. Sin embargo, las nuevas
disposiciones fiscales
afectaran no solo a
plataformas como Amazon,
Uber, Ebay o Netflix, sino
también a personas fisicas y
morales que vendan o
quieran vender sus productos

a través de ellas, lo cual reducira sus utilidades,
incentivando asi su regreso al comercio tradicional.

Muchas de estas cargas impositivas se veran trasladadas
al usuario final, por lo tanto, estaremos ante un aumento
de los precios (en promedio se considera aplicar una
tasa de ISR de entre el 5% y el 10%).Actualmente la
ley del IVA y la ley del ISR ya contemplan los impuestos
hacia estos espacios.

El comercio electroénico es una gran oportunidad para
detonar el desarrollo econémico en nuestro
pais, el cual, se multiplicara por la inercia
internacional. No obstante, las cargas
impositivas en México, pueden generar una

\ recesion economica digital, reduciendo el
crecimiento economico Yy la generacion

de activos, por tanto, en este aho
veremos si el Servicio de
Administracion Tributaria desactivara
el potencial crecimiento del comercio
electronico o si por el contrario,
generara mayores ingresos para el
desarrollo nacional.

Esto se sabra hasta

W unio de 2020,
w cuanto entren en
vigor las nuevas

reglamentaciones.

LIDER ES
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CONOCIENDO A:

o 1 XPIH

\J

INTELIGENCIA, ESTRATEGIA

Y PLANEACION EN SEGURIDAD PRIVADA

IGNACIO MEJIA
Licenciado en Ciencias y Técnicas de la Comunicacién

Ixpia, es una empresa de seguridad privada, y en entrevista, su director, quien tiene la vision de consolidarla
como una institucion lider en este sector, nos platica como ha sido el desarrollo de esta organizacion.

é¢Cuales son los servicios que brindan?

Estos son diversos, y tienen como proposito proteger
los bienes y valores de nuestros clientes a través de
la implementacion de estrategias de seguridad.
Ofrecemos sistemas de seguridad electrénica como:
camaras de videovigilancia, alarmas, dispositivos gps y
seguridad fisica (guardias intramuros). De igual forma,
realizamos analisis de vulnerabilidades, desarrollo de
proyectos en seguridad y asesoria.

¢Como ha sido el crecimiento de la empresa?

Al poco tiempo de que se fundé Ixpia, y debido a los
altos indices de inseguridad en ciertas zonas del estado,
comenzamos a tener presencia en diversas regiones
de Oaxaca, lo que nos motivo a seguir trabajando con
entusiasmo y a mantener el objetivo de lograr que las
personas que nos contratan se sientan seguras y tengan
la confianza de que sus bienes y valores se encuentran
protegidos por profesionales. Para este afno, dimos un




gran paso, y nos expandimos al estado de Querétaro,
porque es un gran corredor industrial y una puerta
para lograr llegar a la zona norte del pais y a otros
estados de la republica.

éCual es la principal fortaleza que tiene la
organizacion?

Contamos con manuales de contingencia para cualquier
eventualidad, nos capacitamos constantemente para
brindar la proteccion requerida, lo que posibilita que
nuestro equipo de trabajo, eficiente y capaz, conozca
como reaccionar ante situaciones de riesgo.

¢Qué sigue para el futuro de Ixpia?

Integrar nuevos servicios, seguir capacitando a nuestro
personal para que se distinga por su confiabilidad,
continuar expandiéndonos y hacer que en cada lugar
en el que tengamos presencia, nos reconozcan por el
excelente servicio que proporcionamos.

Para Ixpia, un LIDER ES:

Quien motiva a las personas a sacar lo mejor de si y
logra que trabajen en conjunto para llegar a un fin
comun.

IXPIA Inteligencia Estrategia Y
Planeacion En Seguridad Privada

B ixpia.seguridad@gmail.com

95151313 34

Alianza 205-B Altos, Barrio de
Jalatlaco, Oaxaca, Oax. C.P.68080
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A TU DIA

MAYRA ROMERO CONTRERAS

Licenciada en Pcdagogl’a . Ccrriﬁcada en Mindfulness

Ya sea que te encuentres en puestos directivos, en el camino del emprendimiento 0 formes parte de una
organizacién, conocer adecuadamente el funcionamiento de tu cerebro te ayudard a potencializar tus
capacidades y a obtener el maximo provecho en entornos personales y laborales, promoviendo ambientes que
marquen la diferencia entre tu competencia.

Encargado de nuestras habilidades
cognitivas, centro de nuestras
emociones y funciones superiores
como: flexibilidad mental,
planeacién, organizacion;
direccion, toma de decisiones y
codificacion de todo lo que
percibimos, es nuestro cerebro,
incansable érgano que trabaja ain
durante el suefo. Es tan fascinante
que desde tiempos antiguos ha
despertado curiosidad de grandes
pensadores, y hoy mas que nunca
sabemos de éste gracias a las
neurociencias, que han contribuido
con grandes aportaciones en
diversos campos, como el
académico y el empresarial.

Es por ello que, desde las
neurociencias, te voy a dar una
serie de recomendaciones para
que puedas aprovechar tu dia al
maximo, facilitando, desde tu
posicion organizacional,ambientes
que generen y potencialicen tus
habilidades y las de tu empresa:

Antes de ir a la oficina

Nuestro cerebro esta
compuesto casi del 78% de agua,
de ahi que para iniciar el dia, el
cuerpo necesite este liquido, pues
al contener electrolitos que viajan
directamente al cerebro, lo
hidrataran para su buen

funcionamiento. Continua
haciéndolo a lo largo del dia, de
lo contrario, podrias sufrir: dolor
de cabeza, pérdida de equilibrio,
irritabilidad, desgano; ademas de
dificultades de concentracion.

Un desayuno nutritivo te
aportara la energia e interés
necesarios para enfocar tu
atenciéon en tus actividades
profesionales y personales,
ademas, evitara un bajo
rendimiento laboral, malhumory
actitudes desfavorables tanto en
tu area de trabajo como en la
relacién con tus colegas.Asi que
date tiempo y jno te lo saltes!



Practicar actividades
fisicas con regularidad contribuye
a oxigenar mejor el cerebro,
incrementa tus niveles de
dopamina, serotonina y endorfinas,
produciéndote una sensacién de
felicidad; mejorando la atencion,
la memoria y aumentando la
destreza de tus habilidades
superiores (planeacion,
organizacion, flexibilidad mental,
toma de decisiones), generando
mayores conexiones neuronales
y contrarrestando enfermedades
neurodegenerativas como
Alzheimer.

Te animo a que antes de
salir de casa o de llegar a la oficina
des un abrazo, una caricia o una
sonrisa a personas cercanas a ti,
al hacerlo, tu cerebro libera
serotonina y oxitocina, lo que se
traduce en una sensacion de
tranquilidad y calma, asi como en
una actitud mas positiva para
enfrentar tu jornada.

Durante la oficina

iTe ha sucedido que
mientras mas concentrado estas
y mas actividades realizas,
experimentas una sensacion de
hambre al medio dia?

Esto es porque mientras mas
pensamos, mas calorias quemamos,
y si tenemos el estomago con
pocas reservas ponemos menos
atencion y disminuye nuestra
concentracion. Hacer un break te
ayudara en gran manera, trata de
evitar alimentos grasos, asi como
altos en azlcares, pues ademas
de afectar el cerebro
-especificamente el desempefio
de la memoria- en altas cantidades
aumentan el riesgo de deterioro

coghnitivo, por lo tanto, para activar
los tejidos y con ello el mejor
funcionamiento cerebral, incluye
cacahuates, nueces, arandanos o
similares. Otra consideracion es
tomar pausas para realizar
ejercicios de relajacién vy
respiracion en momentos claves
del dia: respiraciones lentas y
conscientes activan la amigdala
cerebral, tranquilizando la mente,
experimentando un mayor
bienestar y posibilitando la toma
acertada de decisiones o acciones
en momentos criticos.

Un punto primordial para
nuestra productividad es el
descanso, algunas personas lo ven
como una pérdida de tiempo, sin
embargo, es una necesidad vital.
Después de un gran esfuerzo
necesitamos produccién de
sensaciones placenteras como el
reconocimiento de logros o un
premio que nos ayude a sentirnos
mejor.

Después de la Oficina

Evita llevarte trabajo a
casa. Ocupar los fines de semana
para adelantar labores no nos
hace mas eficientes, por el
contrario, origina una
predisposicion a la depresién, a
no disfrutar los éxitos y al estrés
cronico, propiciando un
desequilibrio entre la vida laboral
y personal.

Procura dormir
adecuadamente, no llevando a la
cama celulares, computadoras y
demas aparatos electroénicos,
puesto que alteran tu ritmo
circadiano provocando que tu
cuerpo no entre en estado de
relajacion para un buen sueno, lo
que repercute en la concentracion
y toma de decisiones poco
asertivas, mayores posibilidades
de impulsividad, y aparicion de
algunas patologias.

Ahora que tienes una perspectiva mayor del funcionamiento cerebral en tu dia,
iqué acciones realizaras para beneficiarte?

‘i Centro de Apoyo Psicoldgico y Pedagdgico

5147330

Huerto Los Ciruelos #203,
Fracc.Trinidad de las Huertas
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OROARTE - OAXACA
QP ¢ Sfacaba g@ge

Esta joyeria, ubicada en Escuela Naval Militar 402 (en
la colonia Reforma), te ofrece alhajas para dama y
caballero -inspiradas en la cultura, en la tradicion y en
el folclore de Oaxaca- elaboradas artesanalmente por
el disehador Jacobo Lopez, quien, a través del uso de
rubies, esmeraldas, zafiros, perlas, agatas, cuarzos y
otras piedras naturales da a conocer sus maravillosas
creaciones.

Oroarte ﬂe Oaxaca: exclqsividad,
disefio, vanguardia.

e, n Oroarte de Oaxaca a oroartedeoaxaca.com
2
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